
☭磆ׇסײ磝☼׃牧מⲖ曍氳ך竊僃湾饃ꦕ⭍ؗـؗؿס٭ذشآ٭ُ

でECサイトを作るなら
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鐍ֿ˙籡ꝧׄמֹ˙ 
癨ⶡמ㱭梗םECة٭آشق⛼ֿعؕئ

TUNAעכ
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TUNAֽֿ㷐ׄւThe EC籡փע丗չסEC٬⛼⯆عؕئ鷞榫㲔竮㓹גױ⛼מն 
䑒釐嚀耆٤ؕاظ٬ٛو٬ؓ璡סECמعؕئ䑒釐ם⫂㳊ױײ⻠י⪑עն

舅炘ECعؕئ啶疣تؔطؠٚوعتيס

⸬鹟ג嚀耆ٛوؓכյ縒ֻ䥁ס٤ؕاظُ٭طٜػةٛ؛ג־䬠❠ 
籡鎅ס״喋מյׂ־מכ企ׂ㱦ׂ舅炘ECסعؕئ玮ה┕ֿׅ⺎耆 
丗չס僗⺲♿哅ס䡗Ⱶ◄❆מ㓹ֿةشٝػגַט鎅״鱮ة٭آشقגױ









 竊⭍ؗـؗؿס٭ذشآ٭ُ
僃湾饃ꦕךⲖ曍氳מ牧׃☼磝ײ䬠❠

TUNAעכ | TUNAعوج٤ؤס
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TUNAעמյ喋չםEC־عؕئ㵵ג⭳׀րتؔطؠٚوعتيցכ 
ր磬꽦雛㳪ؗـؗؿס٭ذآ٭ُםցֵֿױն 

 նךכ׆ַꦘֿכ׆ֻ⚥עמ樟哅牊עײ䍚סאյֿם־
鐍ֿ髪魸ס⫋氦伺מث٭ّت儖哅ס䡗Ꝏמֹױ׀ךعشِؤמն 

նגױ竊⭍מ˙ة٭آشق˘סח┉אյ־䘶ַם؆א

 նגױ䚉ꉽׄמ銧蜗ס؆㸓㽂״㼵כ˙烕喋ס幨䅨ٞءُ˘
րꄩכ☔ꄩס☔ַם䄐־ֹךסֵמ׆לעց 

 նױַי璻ֻכցֹך؆յ鹟ׂםעךסրꄩי㵚מゖַַֹכ
 նכնցךכ׆ם؆לעמ״גֹך؆յր鹟יא
TUNAעعوج٤ؤס儖䎎מ荁ַよ⿁מ╈ס┩䇶ׅכ׆ն 

 նד䑒釐ֿכ׆妨╚硌⛮ؗـؗؿסء٤ؔطآ٭ُעמ״גסא
鐍ֿ髪魸ס⫋氦伺յמث٭ّت儖哅ס䡗Ꝏ׀ךعشِؤמ梪㗞ն 

鐍ֿ㸓㽂מֹס؆յ鹟؆׀⺸מ״גֹך⺬ַ禈ׄמֹױ׀ךֿכ׆ն



啶疣㲔竮عؕئECס♭ך1䇗־ت٭ٛٛتل٭ئ

TUNAעכ | 㵵⪌㲔竮
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noguchi ٜٔبؔن؛EC KOTA ٜٔبؔن؛EC 儒兎㷑 ٜٔبؔن؛EC KANRO ٜٔبؔن؛EC ECٜٔبؔن؛ إبٕـ

KANADEMONOٜٔبؔن؛EC F&Pٜٔبؔن؛EC ABC Coking Studioٜٔبؔن؛EC MTS ٜٔبؔن؛EC ECٜٔبؔن؛ ٤ٞهصعك

BAKE ٜٔبؔن؛EC ECٜٔبؔن؛ ت٭ف٤ؤ NAIRO ٜٔبؔن؛EC RONCATO ٜٔبؔن؛EC XOUL ٜٔبؔن؛EC
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舅炘ECعؕئ啶疣סיזגֵמסח䖽ײ 
TUNAם鉮婊ױ׀ךֿכ׆

TUNAֿ鉮婊׀ך鐐갭
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⤓嶖ס嚀耆յ碛免סよ⿁畘杼յ婊岷־٤ؕاظ
յֵٛמ㛻ꄈֿכ׆ַםַׄעיׂםלם

ׄ♀䣆־׆לססַיזױ婊ע仼ت٭ٛ
նַם־־ַף

舅炘⛼عؕئ 
 ף״㡎־⛰מ״ג

ַם־־ַַ

䎎抅㚞┕יׅ┕ 
 סعؕئ舅炘ECַֿג׀ַ

⛰ֿ塜鉮ַם־ֿ־ 

舅炘ECعؕئ 
企ׂ玮ַֿגׅ┕ה鞝榫 

ַם׀ךעכ׆ׄ־ױֵ
מյ걘㲘ֿג׀ךֿכ׆⛼عؕئECמםא
յ־ַי׀ך❠꽦ֿ䬠⛮ַ頇鞙僃יזכ
ꦕ聰סⰟ⺬ֿ냕ׂםֹם啶鵰־ַםַיזםמ

նַם׀ךֿכ׆了⮭־ֹל

յ־־侇ꝴֿסⲰ䍚סعؕئEC־┉
ꝧ氦鞝ס⫄┒丗ⶉגזםמ׀ז♳מ٭ر٤ي
榫ֹֿױיז־־նעא鹴ַׄםםףׄם

ECׂ־מכעعؕئ邾ꥭך吾鋀עיׂם
ך哅♿סל؆כյךס㛡ַֿכ׆ַםַׄ

㵚䑴סךٜيٝ׀ך嚀耆磝י⺬ײ
նגױة٭آشق

ECעמعؕئ啶鵰氳ס٤ؕاظם塜鉮ֵֿױ
ֿכ׆孨榫יכع٭ٝو٤طאն
㓹❆◄⪋㵵ס100炘ך嚀耆ꪫגױնױ׀ך
նױםמة٭آشقַך؆鱮״嚀耆鎅מ

╈㵸־㛻♿哅סיךױ♿哅ֿ䣆鬭מ
EC⛼عؕئ┩槡泘䧗٭آشقי
٭متמ❪յ㱦ךסַי❠䬠יة

նױ׀ך啶疣ֿסعؕئECמ٭ؔظ



❠٤䬠ؕاظם僃鸵מ啶鵰氳ַֻכتؔطؠٚوعتي

TUNAֿ鉮婊׀ך鐐갭 | 攐䐶Ζ٤ؕاظ釱憠ز٭ٞوؓס־
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˝  ךص٤ط٤ؤ⥼槆עסם⮉㛻僃ך٤ؕاظٜٖؓةل

˝ 槆⥼ص٤ط٤ؤ♓㛙٤ذٍעך糈稗璡סwebסعؕئւٜٖؓةل婊״
 ױםמ٤ֿꄆ釐ؕاظסփؠشؔنٚء

˝ 喋չםEC٤٭ذقعؕئ⮆鉮⸬鹟ג碛免鹟㲊 

˝ ױי٤碛免嘅嶖䯋鬼ؕاظג鹟⸬מع٭ٝو٤طٜػةٛ؛

˝ 硜500ٜئ٤ؤعؕئ/⯆⛼/鷞榫ג׀י磬꽦כ 
仼儖סعؕئ100⛣┕ס啶鵰יַחמ侇ꝴיׄ־吾錞גױ 

˝  ם僃鸵סEC㚞גׂח磵冽յ銶畀סא
ւ啶鵰٤ؕاظփ㵵גױ⭳׀ 

˝ 啶鵰יכ٤ؕاظ僃鸵ع٭ٝو٤طם䬠❠ױ

啶鵰٤ؕاظ

٤ؕاظٜٖؓةل



㚞┕מ㵚י儖韬氳מ䑒釐ם嚀耆/ؓٛو⸬鹟磝י⺬ײ䬠❠

TUNAֿ鉮婊׀ך鐐갭 | 攐䐶Ηُء٤ؔطآ٭釱憠ز٭ٞوؓס־
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˝ ECסعؕئ鷞榫ꝧ㡎䏲յ儖䎎מ鴑ⱶֿ䑒釐ם嚀耆ֵֿף
 ױ׀ַי㲔车銶槆ع٭ظوشؓ

˝ 鴑ⱶ嚀耆TUNA⣐ֿ嶖⤓յׇ磆☭ױ׀דגַי 

˝ ך亠⛼סEC梪㗞ם٭فٝؠ僃ֽׄמ杯算ECֿ׆

˝ 㚞┕מ㵚י儖韬氳מ䑒釐ם嚀耆⸬鹟ׇי䬠❠ 

˝ ײסٛوؓ/嚀耆ם䑒釐ס鵟湳璡ٜ٭٤յ㏇䈻畘杼յَْ٭ؠ
⸬鹟僃⮣גٜ٭عت٤ؕ־敯䛜ך䬠❠ױ׀דגַי


䑒釐ⶇ⮆ם嚀耆禿糵

嚀耆䦡䍖י⺬מث٭ؘن



僃磙氳עמ舅炘鷞ㅀֿةشٝػמֹ׀ךמث٭ّت䬠❠

TUNAֿ鉮婊׀ך鐐갭 | 攐䐶Θ鷞榫杯㕙ز٭ٞوؓס־
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˝ TUNAל؆לةشٝػע؆䬠❠յ䷷罫ךت٤ذتַׂי 

˝ 僃磙氳עמ舅炘ךׄד鷞榫ֿכ׆׀ך泘䧗י 
ױع٭َئ

˝ 錃㲊٬畘杼העٜٖؓؼُס؆յ⨣熓עמٛوؓם葏鏤ס
 ױַי⤓㱭ٜٖؓؼُג緾錌ךסֵٛوؓ

˝ TUNAסُ٭طסع٭ٝو٤طٜػةٛ؛稴סغ٭ؤ㰢綗
ֿ䑒釐ׂםյ鐍ךغ٭ؤ٭ؿך㵚䑴ֿ⺎耆 

˝ EC鷞榫ֽׄמ湳閁ֿיׂם⛂颦⯆⛮ع٭َئי 
⩗㲔ױַי

舅颦ع٭َئגׄ⺸מ

鷞榫ُסךغ٭ؤ٭ؿכٜٖؓؼ䳩⛼
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ECプラットフォームを選ぶ際には運用自由度と機能自由度
２つの軸を主として先手していくべき

どのECプラットフォームでECサイトを構築するか
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運用自由度が高い

運用自由度が低い

機
能
自
由
度
が
低
い

機
能
自
由
度
が
高
い

（既存の運用に合わせることができる）

（既存の運用方法を変更させる必要がある）

（
限
ら
れ
た
機
能
に
特
化
）

（
実
現
し
た
い
こ
と
を
実
装
可
能
）

特定機能に特化
（単品通販特化/サブスクリプション特化等）

既存オペレーション変更不可の大規模なECサイト運営
（複数のレガシーシステムが蜜結合されている場合など）

高機能なECサイトを低価格で運営可能
将来に向けたデータプラットフォームとして活用可能

モール上での出品
（顧客のプールは多いものの

顧客リレーションは維持しづらい）

スクラッチ開発

ビジネスの初期段階で
活用することが多い

限られた機能のECサイトを
低価格で運用可能（個人商店系が多い）

自社ECサイトの基本機能を搭載
カスタマイズ性・拡張性がネックで
一定の売上規模までの対応か



냕嚀耆ֵך┉亠⛥❫劲ך鷞榫׀ךshopifyמ 
ّ٭ؚنعشٚو燯ַׂי孱ַי׀י׀ךֿ

㛡ׂס♿哅ֿECّ٭ؚنعشٚوshopify╾מ䬵ַֻׂי杼榺
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鷞榫舅榺䈱ֿ냕ַ

鷞榫舅榺䈱ֿ⛥ַ

嚀
耆
舅
榺
䈱
ب
⛥
إ

嚀
耆
舅
榺
䈱
ب
냕
إ

仴㰆ס鷞榫׀ךֿכ׆⺬מ

仴㰆ס鷞榫亠嫎㚺催䑒釐ֵֿ



غ
غ
ح
嚀
耆
ز
攐




㲔
杯
ث
ح
إ
ت
ذ
ق
㲔
逷
⺎
耆


攐㲊嚀耆מ攐 
ⶡ⿁鵟鞄攐/٤٘بوٛؠتهئ攐璡

仴㰆٤٘ب٭ًٝ؛㚺催┘⺎ס㛻釨嘗םECعؕئ鷞ㅀ 
邾丗ֿّطتب٭ب؝ٝס赁磵⺬ַי㕙⺬לם

냕嚀耆םECعؕئ⛥❫劲ך鷞ㅀ⺎耆 
㵧全יכّ٭ؚنعشٚوذ٭ظגׄ⺸מ孨榫⺎耆 

ג嚀耆סECعؕئ 
⛥❫劲ך鷞榫⺎耆⠕☔よ䈘硌ֿ㛡ַ

 ⿁⭳סך┕ٜ٭ٓ
걘㲘עٜ٭وס㛡ַסס걘㲘ٛٝע٤٘ب٭禴䧏ַט

ꝧ氦زشٚؠت

 ך僿壿꣪⮣סتؾةل
孨榫ֿכ׆㛡ַ

嚀耆ס䦡䍖䓪מؔط٭قغ٭ئיכٛوؓ 
ַם氦榟ֿؠشٞ٭ر٤يյ״גַיت٭خعؗؓ

㕙⺬յ׀ך鷞榫㲔杯ג⺬מ٤shopify٘ب٭ًٝ؛
 鷞ㅀعؕئECםؔطٖٛ؞ج냕嚀耆յ냕ךعتؤ⛥

㲔杯םמֹ׀ךֿכ׆
ַגׅ┖عتؤآ٭ُ

嚀耆䦡䍖ַג

鷞榫鬭ַׂג

 ךסַיז鲣ַꝧ氦车מزشٚؠت
 ־־٤ֿؕؠشٞ٭ر٤ي

냕갮ם⟊㱤乢յ鴑ⱶ嚀耆ꝧ氦꤀ס 
יכعؕئECױꦘ佄䈱ֿ냕عؠؘةٞو

禴䧏ַם׀ך敯媲ַיזם

硌زشٚؠت

㚞┕釨嘗ֿ丗氬┒⫃飃ֻססג׀יյ
ECعؕئ鷞ㅀֽׄמ嚀耆䦡䍖ס⯆硜ֿ

㛡ׂי鷞ㅀ禴䧏ַֿם׀ך

Saas硌

よ⿁ע㚞סס 
걘㲘ֿ舅炘מغ٤ٚه硵ט舅炘EC

ַג״吾鋀鶟סعؕئ

硌ٜ٭ٓ



ECعؕئ啶疣עꄋ갮ׂםעךׄד䦡䍖䓪סء٤ؔطٜئ٤ؤ鈝憠ךױ規י״ 
啶疣٭ػع٭ق吾鋀ֿכ׆ַׂיꄆ釐

־啶疣عؕئECךّ٭ؚنعشٚوECסל
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炘⫂מECמعؕئ꞊
注䎎ם磬꽦縖ַַֿם
耆䓪ֿ냕⺎䷴㜊ע
ַ

釐♭٬嚀耆庀מלם
ٜهٚعס䏲ت٭ٛٛ
嫰䙫־ַם׆颯ֿלם
䑒釐ֵ

嚀ם⮆ⶇך哅♿ם؆ל
耆נ⪵٤ؕاظכ⤓ֻ
僃鵭ך❪㱦عؕئECג
ך 䬠 ❠ ך ׀   ֹ ق ش
ة٭آ

EC㚞┕釨嘗ֿ丗ⶉ⧠⫃ם
ؠتכ㕙⺬Sierם攐墤ל
ֿכ׆ꝧ氦زشٚ
ֵ

攐䐶䦡䍖䓪☽סא

┘餉嚀耆⮆ע⫋䈱舅炘ך
յ錃㲊יز٭ئٛ
䑒釐ֵַׂי

⯆⛼⚡炘״גֵך㵚䑴
㛡ַֿכ׆ַם׀ך

⮆冪CRMלם䑒釐מ䑴
榫䙫ة٭آشقג

舅炘ס釐僶鵟⛼מ┕
ס׀ךֿכ׆ַׂיׅ
 ֵע䦡䍖䓪ך
־־עعتؤ⮆סא

ع٭َئ/ٜئ٤ؤ

舅炘ך鶟כ׆ַׂי״
⯥䬠ع٭َئךסכ
ַם榫䙫ֿעٜئ٤ؤ

⯆⛼⚡炘״גֵךECئ
ؗؿסיַחמ鷞ㅀعؕ
ַםעךֵֿׄؗـ

EC⛼ֿع٭قت؞ؙס 
גֵךة٭آشقגׅ
יַחמלם┕⺸┕㚞״
耆⺎ֿٜئ٤ؤס

㓹儖氳עמ鋔ت٤ذت
ء٤ؔطٜئ٤ؤךסם
ַםעײ磝סלם

啶疣ꄋ갮

㛙嫰עعتؤ㵼יׂם岷
ت٭خٛ⫁յ炘סס׳
䤷┖עعتؤ㛻־־ׂ׀


鞝榫ס㱦㚞ימ
 㱦ַע鞝榫ךסַ
舅炘ס泘氳ֿ鷼䡗׀ך
䑒釐ֵס澬鏀ע־

ECعؕئ鷞ㅀמ䑒釐ם
ס⫄┒嚀耆ֿ300סי
ꄋ갮ך䬠❠⺎耆

釐♭㲊紶鞝榫ةٛ؛־
סַׂיꝧ氦ךٜػ
 ־־ֿعتؤך
냕ַ㱤鞝榫⟊י✡

啶疣僿ꝴ

舅☼喋澬鏀גյ
ز٭ئٛסלםٛوؓ
յ侇ꝴֿ䑒釐ֵֿ
־־

㕙⺬侇ֵֿة٭آشق
ꝴַֿם־־עյⶇ⮆
ע־ַי嚀耆䥚ֻם
澬鏀ס䑒釐ֵ

ECعؕئꝧ錃מ䑒釐ם嚀
耆僃湾2־僖ت٭ٛٛך
耆哅槡僃鵭⺎ֿכ׆
姡嶖

㛡ׂס꞊➟縖ך㛻釨嘗ם
釐♭㲊紶־鶟״ג״
1䇗爊䈱ס僿ꝴֿ־־

啶疣٭ػع٭ق

舅炘⫂邮

劲㱦⯆⛼⚡炘

TUNA

SIer



ECٓסךٜ٭鷞ㅀ禈ׄ־舅炘ECعؕئ啶疣־׀ 
吾鋀עמסח鈝憠ך吾鋀䑒釐ֵֿ

ECٓכٜ٭舅炘EC׀מהלعؕئ
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Ӱٜٓ٭舅⛮מךמ㛡ֿׂ٭ا٭ٗס㰆㏇ֽיյ㲘ס夳
 ֵ־侇憠ع٭ذتע⛮

Ӱ걘㲘ס泘氳ׂםעךغ٤ٚهעよ免״גסյتؤء٤زشؕت
ַ⛥עع

湾僿ס㲘עמ䍚ֵײ
Ӱٗ٭ا٭㲘ַםַׄעיׂםع٭ذت־׆כ
ֿյ걘㲘䗯㕔ֿלם鎋碷מ䐂ֿء٤ؔطآ٭ُ״ג׀ך⺎耆 

Ӱよ免סغ٤ٚه䅯㷯䙫閁ֿ냕ׂם

╈Ꝏ僿氳מ걘㲘סכ꞊➟䓪禴䧏׀ך

Ӱٛع٭م٭䑒釐ַםכよ⿁ⶡ⛮סך鞄㚞ס㕙⺬յECٓ٭
׀ח㍾㲊㲘ֿעךٜ٭ٓדג耆յ⺎ֿכ׆ׅ┕┕㚞ךٜ
ַט

二釨ס暠䐂סײס㕙⺬յECٜٓ٭
Ӱ㍾僗⺲鍡ס吾碟ֿ⭳ג׀י舅炘ECֹֿגז⛼عؕئ
CPOֿ┖ֿכ׆ַׂיז僿䏨׀ך 

Ӱ٤٘ب٤طٛי⺬ء٤ؔظ٤ٚه냕״

CPOכ׆ׅ┖泘氳ףםכ舅炘عؕئ

Ӱٛع٭م٭䑒釐ַםכよ⿁ⶡ⛮סך鞄㚞ס㕙⺬յECٓ٭
׀ח㍾㲊㲘ֿעךٜ٭ٓדג耆յ⺎ֿכ׆ׅ┕┕㚞ךٜ
ַט

よ⿁ֿ㚞מצג䣆丗乢ֿ־־
Ӱ㚞┕釨嘗ֿ丗ⶉ┒⫃䄹僶ךء٤ِؕذגזםמ舅炘ECعؕئ
玮ךכ׆ׅ┕ה⮵沟曍ֿ㛻䆋מ䷉ャֿכ׆僿䏨׀ך

ECّ٭ؚنعشٚو✳榫乢ײס

湾僿氳מ㚞┕כ׆ׅ┕泘氳ףםסכECٓסךٜ٭⭳䈘ֿ䑒釐ֵֿך
╈Ꝏ僿מ걘㲘㍱ַ鱮؆ך㚞┕כ׆ַׂיׅ┕泘氳ףםסכ舅炘ECעعؕئ䑒ꯄ

㲘䓪

٤٘ب٤طٛ

䣆丗乢

ECٜٓ٭ 舅炘ECعؕئ



EC籡עךECعؕئ鷞ㅀיַֽמ䑒釐ם嚀耆禿糵ն 
䑒釐מ䑴י嚀耆䦡䍖⺎耆

EC籡ך㲔逷⺎耆ם嚀耆
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礓鱮ײ吾碟ֽٝ٭ٖلٝء٤؞٤ٚ/غ٤ْؤ妳⪋מ氧ꎰ

⫋⪌蕔鵟湳 SNSٛؠ٤錃㲊 FAQ/ゖַ⺬ّ٭ؚن 嚀耆䦡䍖
嚀耆ײ㲔逷岷ם╚

TUNAס斻舅ُ٭ط٤ؕاظ 稴ع٤ٞنסغ٭ؤ٭ؿ
よ⿁攐䓪מ䑴ג 

よ⿁鎋碷ًٝو٤طסة٭㚺催
٤ؕاظ

嚀耆ײ鱮礓מءذ CSVؕع٭٤َؙع٭َتؠ
 ס錃銶(ٛإط)٤٘بؠٝؤ

舅榺䈱ֿ냕ַ
よ⿁畘杼

畘杼ع٤ْءج CSVؕع٭٤َؙع٭َتؠ걘㲘畘杼

䧗㲊仼鿥鴜 齉鷹䈡洈ⶡ⛣ס鴜乢錃㲊鿥鴜錃㲊

䇖㏯頇⪌갮
 ٭ذ٭م٤ٛ٘بشج

CVR
SKUⶡ⛣סך 
㚞┕َٝع٭

걘㲘ع٭ٌؤ⮆冪ؓعت⮆冪

CPמ䑴٤َ٭ؠג錃㲊 氧ꎰ؝ُْٜ 䇶⼔غ٭ؔن鵽䯥ُء٤ؔطآ٭嚀耆

غ٭عشةٝؠ AmazonPay ♏䌕׀ 䣕ַpaidy婊岷כֵ

PCIDSSմٜٝي tunaעُ٭ط耗䍏䓪錚了تق 냕瞿䈱ס┘塜⮵榫吾湳٭ؔطٖٛ؞جّطتب

舅Ⳃوشؓؠشف 鞝榫/SSl鞝榫扛乢٭ف٭ئ 槆⥼ٛסא٤ة٤ؙثؕئ☽

⩗㲔ع٭َئ٤ٚوع٭َئס

⩗吾碟䦡⫁عؕئ よ⿁3סD辐炐嚀耆 嚀耆ؠتهئ

㲔䈘艥┉⩕畘杼 BI鵽䯥 CSؓٛو鵽䯥
嚀耆מ䍚ַׂי

⟊㱤畘杼 䇶⼔鷞榫 BI鵽䯥

AI⮆冪 癨ⶡEC鷞榫 SNS鷞榫
鷞榫 / ךٜئ٤ؤ䍚ַׂי



ECי⺬מث٭ؘنסססאعؕئ 
䑒釐םכ嚀耆ꯂ域鴑ⱶַׂי

EC鷞ㅀ嚀耆ס䦡䍖䓪
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րTHE EC籡ց
舅炘ECך僃湾2٧僖עױ
ت٭ٛٛعؕئ

ӳעױ舅炘סECعؕئ啶疣יׄ⺸מ
䑒釐ⶇ⮆ם嚀耆ة٭آشقגֻ⤓
 ت٭ַٛٛ✳
ӳ٤ؕاظ杼䘶氳٤ؕاظם啶鵰ס
ַיׅ┕⛼י⭳舅炘ך╈
 ױ׀
ӳה؆shopify✳ַ啶疣ַי
ױ䦡䍖䓪ֵם⮆ⶇךס

րCRM籡ց
CRM嚀耆✳ַ걘㲘ء٤ٛٔز٭ػ

ӳECعؕئ鷞ㅀ־丗־僖磬כח걘㲘䗯㕔ֿױ׀יזױն
EC鷞ㅀיַֽמCRM产瓀ֿ僃ꄆ釐כTUNAע縒ֻױַיն 
ӳCRMס嚀耆יז־ח걘㲘㷯䓪ׇوشطت؝ُْٜמכ
ױ׀ַיז㍲ء٤ٛٔز٭ػסյ걘㲘鴜ٜ٭ْ

ր䇶⼔籡ց
䇶⼔嚀耆✳ַ二釨걘㲘暠䐂

ӳCRM嚀耆כֹ✳僗僶걘㲘ֿع٤ْءج釤ֻךסׂי舅炘מ
鸵ג䇶⼔䣒ױ⭳ה 
ӳٖبشو㑔SNS䇶⼔/ؕٝوتؔظ䇶⼔ٜوעׂ㑔
ٛء٤ؔطت䇶⼔/ء٤مش٘ب䇶⼔泘氳מ䑴י✳ַ⮆
ױ׀ַיׄ

ր⮆冪籡ց
杯敯סECכׇ╖عؕئ⮆
冪

ӳEC־٤و٭؛عؕئⶐ䇗爊䈱ذס
⼔产瓀յ䇶ء٤ٛٔز٭ػךء٤ِؕ
Ⲗ冽յUI僃鸵䓪באיַחמ⮆冪
车ַ产瓀鍐❫י釤泡ױ׀ַי
 
ӳ策䏲ECعؕئ鷞ㅀמ׆לס嫰ⱱ
ױ׀ַי״釤㲊־׀ַׂי

րMA籡ց
MA嚀耆孨榫յECعؕئ
鷞榫舅Ⳃ

ӳSTEPסCRM籡鷞榫⮆冪磬יյ
ךױ䇶⼔鷞ㅀ־ء٤ٛٔز٭ػ
ױ錃銶؛ٛػبמכ걘㲘㷯䓪ׇי
 ն
ӳMA✳ַ⛰ⶇ٤٭ذق؛ٛػبס
舅Ⳃיזמכ׆걘㲘┉☔┉☔
ױ׀ךEC鷞ㅀ㲔杯גז岣㳝מ

րثُؕذت籡ց
琂⺬סכ䄐⮯䍚
ثُؕذتס״ג

ӳSTEPךױꯂ鐧מ鶟ף״ECعؕئ鷞
ㅀע㓹儖氳עמⶇ⮆Ⲗ冽ױ⭳ն 
ӳמ嚀耆䍚ף㚞┕٬걘㲘
嵹餉䈱ֿ⺸┕㕙⺬յثُؕذت
նױ׀ַי䍚عؕئECי

CRM缶 / メルマガ CRM缶 / ステップメール

集客缶 / プッシュ型集客缶 / プル型

分析缶 CRM缶 / MA カスタマイズ缶

サポート缶

ր鷞榫ع٭َئ籡ց ع٭َئ鷞榫عؕئ舅炘 ECס٤䏲و٭؛



僃湾ך־僖ך舅炘ECت٭ٛٛסعؕئ㲔杯ֿכ׆⺎耆

亠״鶟סךױت٭ٛٛ
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TUNAׇ磆☭

عؕئECםֹסל氵喋ֿעױ
啶疣٤ٛؓك־סַג׀ַי
מ㳊⫁סאյ׀דגַיء
י☭磆ׇסTUNAי⺬
նױ׀דגַ

釐♭㲊紶

鞕炘ס㲔逷ַג⫂㳊ֿshopify┕
־ֹל־耆⺎ֿכ׆㲔杯ך
澬 鏀 י ַ ׀ ױ ն ױ ג յ ׆ ס
⤓嶖מ⯥◄מ鞕炘עךث٭ؘن
ֻ⚥ֽלם㳊⫁ַג׀דגַי
նױםמכ׆

ECعؕئ㲔逷

婊ג״釐♭מכECعؕئ
ظַ־ն碷ױ׀ַי㲔逷ס
啶疣ֿמ㲔꤀עלם㚺催ס٤ؕا
㱭▼ג䏲מ鞕炘⣐ך癨ⶡמ畘杼
槆ꪫ־㚺催ױםמֹ׀ך
ն

舅炘ECعؕئ㱭䡗

舅炘ECסعؕئ㱭䡗ױםמն
釐 ♭ 㲊 紶 ن ؘ ث٭ ־  碛 免 ֿ א
גז銧מث٭ّتלםַיז
㕙⺬յ僃湾ך־僖ך啶疣㱭▼ױ
ױ׀ךֿכ׆浓ׂלגך



TUNAة٭آشقס✳ַYoY%鷼䡗 by溍䃷叜榟

㵵⪌◄❆_KANADEMONO
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ַס槡鈝嵹餉┩סغ٤ٚهյיׂ⛥舅榺䈱ֿס٤ؕاظכדة٭آشقסعؕئECגַיז✳⯥♓
عشٚوEC׀ךثُؕذتמնShopify♓㛙ך؆גז־םַי׀ך辐杯עךؔطٛ؛ؠׂ
־؆炘⚡סאמֹ⪋յ䣆גזדꪫؔطٖٛ؞جյֿךסגזֵ־חַׂעّ٭ؚن
鉴גזַכַםր٤ؕؠشٞ٭ر٤يցגזדյ◄哅䦡㛻ס䡗Ꝏ⺬כغ٭متն吾鋀ג磵
冽յסثُؕذت舅榺䈱ֿ냕ׂיյ嚀耆鴑ⱶֿٛوؓס״גס⛰ⶉ⠕ֵShopifyס燯车婊
նגױ״

EC╾ّ٭ؚنعشٚو䬵ֻס羜俌

TUNAؠشب٭يס籡עعشْٛסյ◍䬵䓪ֿ澬鏀ֿٛوؓג玮סׅ┕ה壿꣪־磝ײ鱮יױ
✳מ妳לם⺬⪮┘յעיַחמٛوؓס丗ⶇ⠕ַיױ鱮ײ磝מ⮣僃סאնך׆כַ
 նֻ
TUNAֿמך吾錞ךסַיׂיյ┘⪮⺬ס颯גזַכֹֽ✳ٛوַؓם׀鹟䥃ֿ׀ךն
ECع٭ذت⮣僿כס׀ךةشىؠتٛסյعتؤ氳מ侇ꝴ氳ם־מⲖ曍יր儖全ס
EC◄哅מ╈כ׆׀ךցֿTUNAס㛻כם־عشْٛם׀䓙ַױն

TUNAסכ磝ײ

TUNAעع٭ٝو٤طסECס杼䘶氳ם啶鵰䧏חחהյמغ٤ٚه䑴י韬ס냕ַ٤ؕاظ辐杯
⿁յよעמ☽ նגױ笋ֿמYoYր200%ց鷼䡗䆋ֿ䇶ֿס辐杯סיכغ٤ٚهյךס׀ך
┉鈋よ⿁鎋碷ֿثُؕذتס⺎耆ךכ׆גזםמյס٭ر٭؛ثؕئ꤀٭فغؕٚتמ䄅⺓מ
Ⳃגזַכ־泡䚉氳םUIShopifyؓךٛو㲔逷גױնTUNAعؚٜنظס嚀耆ױֵעך؆
ֿյךزشٚؠتꝧ氦כס奂כعتؤס┖♓1/10僿ꝴך㲔杯גױ׀ךն

㵵⪌Ⲗ冽劔䌋⚡炘bydesign | 稤䏔炘Ꝏ 
溍䃷叜榟؆
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TUNAעכ

TUNAֿ鉮婊׀ך鐐갭סח3כ攐䐶

TUNA吾鋀ع٤كסך┕

ׇ䬠❠٤ٚو



ֽ㲘סױ敯媲ׇי⺬מ䬠勅ױ׀דגַי

٤ٚو״ֽ
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Light Plan Standard Plan Perfect Plan
199┒⫃ 299┒⫃ 399┒⫃

THE EC籡

Shopifyع٭َئ籡 
6٧僖⮆

ECُآ٭րס״ע┉塥ց籡 
 وشؓعشج㲘/ٜ٭ْوشطت/؝ُْٜ

GA/ECع٭َئ籡2٧僖

籡ء٤ؔظ٤ٚه

LP籡

ノウハウが凝縮された 
ECサイトを最短2ヶ月で構築できます。 

必要に応じてオプション缶をお選びください。

EC運営に必ず必要なCRMや集客の為の初期設計 
構築後のShopifyサポート半年分が 

パッケージになったオススメのプランです。

ブランディングディレクションと 
売り上げに寄与するランディングページもついた 
EC初期運用におけるパーフェクトプラン！

哭釐

SNSوشؓعشج



ֽ㲘סױ敯媲ׇי⺬מ䬠勅ױ׀דגַי

FAQ
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Q.☽炘סכ٭ر٤ي鷿ַ־ױםמסםֹסלע

TUNAסت٭يٞحע釐♭㲊紶־㡎ׂםעךס״յ丗չסECعؕئ
םמتل٭ئַי❠䬠יכة٭آشقتؔطؠٚوعتيס
啶疣סعؕئ舅炘ECך僿ꝴ湾ׂյ⛥❫劲סךױت٭ٛٛיזնױ
㲔杯ױ׀ךֿכ׆նך╈סة٭آشق؆ה舅炘ECعؕئ
նך耆⺎ֿכ׆ַׂיثُؕذت٤ؕاظׂ

Q.鞝榫⛮硌־ױַיזםמסםֹסלע

㓹儖氳ם嚀耆鎅״鱮؆ة٭آشقדEC籡ױםמ⫄┒300עն 
ױ־־榫乢ֿ⮯鵍⮵סٛوؓכ㓹儖⮵榫乢סⱶֻshopifyמא

Q.ECֿס⛼عؕئ㡎ֿךסםי״ 
TUNA־ױ׀ךעכ׆ֹ✳

מ稇┉ךױ錃㲊סTUNA־ꝧ錃סնshopify؆ױַゖ갭ׇ؆ה
նױ׀דגַיׅ┕⛼

Q.shopify♓㛙סECֿױַיז✳ّ٭ؚنعشٚو 
TUNA־ױ׀ךעכ׆ֹ✳

雛❆◄䬵ֻ╾־ّ٭ؚنعشٚوםն喋չך耆⺎؆ה
㳪ךնذ٭ظ燯车璡╾ס䬵ֻ侇מ䑒釐מة٭آشقؠتذם規ױ
նַד㱦䑏ׇׂךסַי

Q.仴מshopifyֿױַיז✳TUNA־ױ׀ךֿכ׆ֹ✳

ם僃鸵עTUNAך釱憠ַֹכם׆ַ✳նShopifyך耆⺎؆ה
նך٤٘ب٭ٖٛخ

Q.夵僖鷞榫יع٭َئס培ֿךסַ 
־ױֵע٤ٚوםֹסא

鷞榫籡榼鱮؆כױׄדגַך夵僖⛂颦דגַיع٭َئי
ع٭َئ٤ꪫ٘ب٭ًٝ؛ס亠璡ַ✳⛼䳩מ╚עךն鷞榫籡ױ׀
猜ע⺬ゖַֽס鵟䅻ךםյ鷞榫籡גױնױ׀דגַי
նױ׀דגַי㍑璻גױꮼٜׄ٭ْךױ

Q.舅炘ֿت٭خٛס餉ֿךסַם 
־ױ׀ךעכ׆⛼عؕئECךא

啶عؕئECם杼䘶氳ׂם哅䄄丗㵼⛼סն氵喋ױ׀ךעכ׆⛼
疣כ׆泘氳ךסגכTUNAֿ⛼ַיזEC籡ױםמն碛免
ֿ榫䙫ַי׀ך㕙⺬ע氵喋ס⛼哅䄄丗3ע侇ꝴ爊䈱ךױت٭ٛٛך鶟״
նױ׀ךֿכ׆

Q.㵵⪌◄❆םֹסלע♿哅ֵֿ־ױ

ն鎋ױַׇֿ❆◄סל50炘ך2䇗ꝴאֽי״㡎❠䬠تل٭ئ
նױׄדגׇ澬鏀ַ❆◄٬عؕئ⪋㵵־ה׆עׂ



THANK YOU. 
AND 
HOPE A GREAT SUCCESS.


